
令和６年度行方市指定管理者導入施設業務状況評価結果 
 

 

■評価の基準 
  Ａ（良 好）：要求水準書及び事業計画書に定める水準や目標を上回る成果があり、優れた管理運営が行われた場合 
  Ｂ（普 通）：要求水準書及び事業計画書に定める水準や目標どおりの成果があり、適正な管理運営が行われた場合 
Ｃ（課題含）：要求水準書及び事業計画書に定める水準や目標を下回る項目があり、さらなる工夫・努力、改善が必要な場合 
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評価理由・意見 

霞ケ浦ふれあいラン
ド、観光物産館「こい
こい」 

霞ケ浦ふれあいランド
株式会社 

事業推進課 Ｂ Ｂ Ｂ Ｂ Ｂ Ｂ Ｂ 

・施設の維持管理・運営について適切
に行われている。物産館「こいこい」
も事業者の努力と自主事業を取り入れ
ることにより賑わいを見せている。 
・利用者意見へ対応し、サービスの向
上もされてきている。一方で、施設の
老朽化による修繕などの課題がある。 
・今後は「霞ヶ浦どうぶつとみんなの
いえ」も含めてより一層の相乗効果を
図る取組みに期待する。 

あそう温泉「白帆の 
湯」、天王崎観光交流
センター「コテラス」、
北浦温泉「北浦荘」 

株式会社共立メンテナ
ンス（株式会社共立ソリ
ューションズ） 

商工観光課 

Ｂ Ｂ Ｂ Ｂ Ｂ Ｃ Ｂ 

・利用者数は、コロナ禍前と比較する
と 92％まで回復しており、安心・安全
な施設運営に努めることができた。 
・年度途中での一部設備修繕により改
善がみられた。 
・管理・衛生面での利用者からの意見・
要望等に配慮されたい。 

行方市交流宿泊施設
（ムービングハウス） 

イヴレスホスピタリテ
ィ合同会社 

Ｃ Ｂ Ｂ Ｃ Ｂ Ｃ Ｃ 

・施設内の充実度及び良い景観を最大
限に活かして、今後に繋げられるよう 
努めて欲しい。 
・適正な管理運営を図るためにも、指
定管理料の見直しが必要。 
・利用者の円滑なチェックイン対応等
について、更なる取組みに期待する。 
・利用者アンケートの改善を要検討。 
・今後は、自主事業を積極的に展開し、
新規利用者の開拓に向けたＰＲ活動や
宿泊客対応の改善等に期待する。 


