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ワンストップ手続き案内

「おくやみ窓口」を開設しました

「おくやみ窓口」は、亡くなられた方に関する市役所での手続きについて、ワンストップでご案内する窓口
サービスです。「何を手続きしたらいいか分からない」「同じような申請書を何度も書く必要がある」といっ
た負担を減らし、必要な手続きの申請書などを一括作成します。
【受付場所】玉造庁舎１階　総合窓口課
【受付時間】8:30 ～17:15（閉庁日は除く）
　　　　　　※予約制ではありません。
【持ち物】　・窓口に来られる方のマイナンバーカードまたは本人確認書類
　　　　　・その他の必要書類は「くらしの手続きガイド」、市ホームページまたは
　　　　　　関係課へ電話にてご確認ください。
【こんなところが便利です】
・�戸籍や住民票のほか国民健康保険、介護保険、後期高齢者医療制度など市役所での手続きについて、

窓口を移動せずに完了できます。
　※お手続きの内容によっては別途窓口を案内する場合があります。
・住所や名前が印刷済みの書類をご用意しますので、書類の記入が省略できます。
・専用ブースで安心して相談できます。

「くらしの手続きガイド」は、お手持ちのスマートフォンやパソコンなどから簡単な質問に答えていくだけで、
皆さまのライフイベントごとに必要な手続きや持ち物を確認できるオンライン行政手続き案内サービスで
す。ぜひご活用ください。
《ライフイベントメニュー》
　出生 … 子供が生まれたときに　
　転入 … 市外から行方市へ引っ越しをするときに
　転出 … 行方市から市外へ引っ越しをするときに
　転居 … 行方市内で引っ越しをするときに
　おくやみ … 亡くなられたときに

オンライン案内サービス

ご利用の手順

くらしの手続きガイド

くらしの手続きガイドURL
https://ttzk.graffer.jp/city-namegata
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