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行
方
市
消
費
生
活
セ
ン
タ
ー
に
は
、

こ
の
よ
う
な
相
談
が
寄
せ
ら
れ
て
い
ま
す

【
事
例
①　
プ
リ
カ
詐
欺
】

　

携
帯
に
メ
ッ
セ
ー
ジ
が
届
い
た
の
で
確

認
す
る
と
、「
未
納
料
金
が
あ
る
。
今
日
中

に
連
絡
し
な
い
場
合
は
法
的
手
続
き
に
移

行
す
る
」
と
い
う
内
容
だ
っ
た
。
身
に
覚
え

は
な
か
っ
た
が
メ
ッ
セ
ー
ジ
に
記
載
さ
れ

て
い
る
連
絡
先
に
電
話
を
か
け
る
と
、
９
万

円
を
支
払
う
よ
う
言
わ
れ
た
。
コ
ン
ビ
ニ

に
行
く
よ
う
指
示
さ
れ
、
プ
リ
ペ
イ
ド
カ
ー

ド
を
購
入
し
、
カ
ー
ド
裏
面
に
書
か
れ
て
い

る
番
号
を
教
え
る
よ
う
言
わ
れ
、
伝
え
て
し

ま
っ
た
。

【
解
説
】

　

架
空
請
求
や
ワ
ン
ク
リ
ッ
ク
請
求
で
、

サ
ー
バ
型
の
プ
リ
ペ
イ
ド
カ
ー
ド
に
よ
る

支
払
い
を
要
求
さ
れ
た
と
い
う
相
談
が
寄

せ
ら
れ
て
い
ま
す
。 

業
者
に
連
絡
す
る
こ

と
で
個
人
情
報
が
知
ら
れ
、
さ
ら
に
請
求
を

受
け
る
可
能
性
も
あ
り
ま
す
の
で
、
決
し
て

連
絡
し
て
は
い
け
ま
せ
ん
。
ま
た
、
プ
リ
ペ

イ
ド
カ
ー
ド
の
番
号
を
教
え
る
こ
と
は
、
プ

リ
ペ
イ
ド
カ
ー
ド
自
体
を
譲
っ
た
こ
と
に

な
り
ま
す
。
プ
リ
ペ
イ
ド
カ
ー
ド
は
匿
名
性

が
高
い
た
め
、
支
払
っ
た
金
額
を
取
り
戻
す

こ
と
は
難
し
く
な
り
ま
す
。
プ
リ
ペ
イ
ド

カ
ー
ド
の
番
号
は
他
人
に
決
し
て
教
え
な

い
よ
う
に
し
ま
し
ょ
う
。

【
事
例
②　
送
り
付
け
商
法
】

　

自
宅
に
電
話
が
あ
り
、「
以
前
注
文
の

あ
っ
た
サ
プ
リ
メ
ン
ト
を
明
日
送
る
」
と
、

聞
い
た
こ
と
の
な
い
業
者
か
ら
電
話
が

あ
っ
た
。
注
文
し
た
覚
え
は
な
い
と
伝
え
た

が
、電
話
を
切
ら
れ
て
し
ま
っ
た
。
次
の
日
、

本
当
に
商
品
が
届
い
た
場
合
、
ど
う
す
れ
ば

い
い
か
。

【
解
説
】

　
注
文
し
た
覚
え
が
な
い
の
に
「
注
文
さ
れ

て
い
る
」
等
と
言
わ
れ
て
、
健
康
食
品
を
送

り
つ
け
ら
れ
る
と
い
う
相
談
が
寄
せ
ら
れ

て
い
ま
す
。
断
っ
た
に
も
か
か
わ
ら
ず
、
一

方
的
に
商
品
を
送
り
つ
け
ら
れ
た
ら
、
伝
票

に
書
か
れ
て
い
る
商
品
名
を
よ
く
確
認
し
、

消
費
生
活
相
談
特
集

　行方市消費生活センターでは、市民の皆さんが安全で安心な消費生
活を築き、豊かな暮らしを守るために、消費生活に関するトラブルの
相談対応、情報の提供を行っています。
　市内においても、悪質商法や契約トラブルに関する相談が寄せられ
ています。不審に感じたり、おかしいと思われることがあれば、お気
軽にお電話または来所にてご相談ください。

消費生活出前講座（老人クラブ定例会時）

気
を
つ
け
て
！
　
身
近
な
消
費
者
ト
ラ
ブ
ル
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料
金
を
支
払
っ
た
り
せ
ず
に
、
受
取
拒
否
を

し
ま
し
ょ
う
。
脅
さ
れ
る
等
恐
怖
を
感
じ
る

よ
う
な
方
法
で
勧
誘
さ
れ
た
場
合
は
、
警
察

に
も
相
談
し
ま
し
ょ
う
。
ト
ラ
ブ
ル
に
遭
う

人
の
ほ
と
ん
ど
が
高
齢
者
で
す
。
家
族
や
周

囲
の
人
も
気
を
配
り
ま
し
ょ
う
。

【
事
例
③　
レ
ン
タ
ル
オ
ー
ナ
ー
契
約
】

　

友
人
か
ら
、「
海
外
の
テ
レ
ビ
電
話
の
レ

ン
タ
ル
オ
ー
ナ
ー
に
な
れ
ば
、
毎
月
収
入
が

あ
り
、
３
年
で
元
が
取
れ
る
」
と
話
を
さ
れ

た
。
周
り
の
人
も
か
な
り
儲
か
っ
て
い
る
ら

し
い
。
家
族
に
す
ぐ
に
解
約
す
る
よ
う
に
言

わ
れ
た
が
、
迷
っ
て
い
る
。

【
解
説
】

　

消
費
者
に
は
レ
ン
タ
ル
事
業
の
実
体
を

確
認
す
る
こ
と
が
困
難
で
す
。
事
業
の
実
体

が
な
け
れ
ば
、
い
ず
れ
業
者
が
破
綻
し
、
支

払
っ
た
お
金
（
元
本
）
も
戻
ら
な
い
リ
ス
ク

が
あ
り
ま
す
。「
元
本
保
証
」「
高
配
当
」
な

ど
の
勧
誘
は
う
の
み
に
し
な
い
よ
う
に
し

ま
し
ょ
う
。

お聞きしました！
行方警察署　生活安全課長　松本正勝さん

　行方警察署では、市民の皆さんをニセ電話詐欺の被害から
守るため、さまざまな取り組みをしています。
　市内の金融機関に対しては、高齢者の方が来店し、「住宅
リフォーム代」「車の購入費用」「墓の購入資金」「孫のお祝い」
等の名目で、現金引き出しの申し込みを受けた場合には、
　○支払先の会社名・電話番号を教えてもらう
　○見積書・請求書を見せてもらう
　ことを求め、詐欺ではないことを確認していただくよう、
協力を要請しています。
　「自分の預貯金を下ろすだけなのに、どうしてこんなにい
ろいろ聞かれなければならないのか」と感じる方もいらっ
しゃると思いますが、市民の皆さんの大切な財産を守るため
に、警察の要請によって行っていることですので、ご理解を
お願いします。
　電話でお金の支払いを求めら
れたときは、１人で考えないで、
まずは誰かに相談しましょう。
家族や地域で声を掛け合い、被
害に遭わない環境を作りましょ
う。

詐
欺
被
害
に
遭
わ
な
い
た
め
に

■
消
費
生
活
セ
ン
タ
ー
の
出
前
講
座
を

　
開
催
し
て
い
ま
す
！

　
行
方
市
消
費
生
活
セ
ン
タ
ー
で
は
、
各
老

人
ク
ラ
ブ
の
定
例
会
や
地
域
の
集
会
等
で
、

出
前
講
座
を
実
施
し
て
い
ま
す
。
内
容
は
、

最
近
の
消
費
生
活
相
談
に
関
す
る
事
例
の

紹
介
や
対
処
法
に
つ
い
て
行
っ
て
い
ま
す
。

　

消
費
者
被
害
を
未
然
に
防
ぐ
た
め
に
も
、

各
地
区
等
で
の
集
会
や
行
事
等
に
消
費
生

活
セ
ン
タ
ー
の
出
前
講
座
を
ご
利
用
く
だ

さ
い
。

　
お
申
し
込
み
は
、
商
工
観
光
課
（
北
浦
庁

舎
☎
０
２
９
１
‐
３
５
‐
２
１
１
１
［
内
線

２
２
０
］）
ま
で
ご
連
絡
く
だ
さ
い
。

■
相
談
受
付

　
行
方
市
消
費
生
活
セ
ン
タ
ー

　
☎　
０
２
９
１
‐
３
４
‐
６
４
４
６（
直
通
）

　
Ｆ
Ａ
Ｘ  

０
２
９
１
‐
３
４
‐
６
４
６
５

　
▼ 

受
付
時
間

　
　
月
曜
日
～
金
曜
日

　
　
　
午
前
９
時
～
正
午

　
　
　

 

午
後
１
時
～
午
後
４
時
（
土
日
・
祝

日
・
年
末
年
始
は
除
く
）

　
▼ 

受
付
場
所

　
　
行
方
市
役
所
北
浦
庁
舎
１
階

　
　
　
（
山
田
２
５
６
４
‐
１
０
）

■
ひ
ば
り
く
ん
防
犯
メ
ー
ル

　
（
茨
城
県
警
察
本
部
）

　

左
記
の
登
録
用
メ
ー
ル
ア
ド
レ
ス
に
空

メ
ー
ル
（
件
名
、本
文
記
載
の
な
い
メ
ー
ル
）

を
送
信
し
ま
す
と
、
自
動
で
登
録
案
内
が
返

信
さ
れ
ま
す
の
で
、
案
内
に
従
っ
て
手
続
き

を
行
っ
て
く
だ
さ
い
。

　

add@
m
ail1.police.pref.ibaraki.jp

市内でも、ニセ電話がかかってきています！

「キャッシュカード手渡し詐欺」に注意！
　百貨店や警察官、銀行協会をかたり、キャッシュ
カードを受け取り、預貯金を引き出されるニセ電話
詐欺が発生しています。
◆ダマし文句
　○�あなたのカードを使って商品を買いに来た人が
いる

　○キャッシュカードを使えなくします
　○�使えなくなったキャッシュカードを取りに行き
ます

　○暗証番号を教えてください
　→�犯人は、ダマし取ったキャッシュカードを利用
して、多額の現金を引き出します。

◆ダマされないポイントは…
　○他人にキャッシュカードを渡さない！
　○暗証番号を教えない！　　　　　　　　です。

　　　【警察相談専用電話】＃９１１０
　　　【行方警察署】☎０２９９－７２－０１１０

行方警察署　生活安全課の方々


